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1º Análisis de necesidades. Una vez predeterminado por su Compañía las materias que necesitan impartir, 
NetOpen realizará un estudio de necesidades para formar grupos homogéneos que garanticen el éxito de su 
formación. 
 
A.- Determinar el perfil de los asistentes 
B.- Determinar el nivel de conocimientos mediante pruebas selectivas. 
C.- Partiendo de un contenido genérico tipificado por NetOpen, el cliente, respaldado por nuestros 
consultores, modifica o amplía dicho contenido en base a las necesidades de su Compañía y a los 
resultados de los test de evaluación.  
 
2º Ejecución de la Formación. NetOpen, asigna el monitor idóneo para su formación según los parámetros 
determinantes contemplados en la primera fase y realiza un seguimiento diario del cumplimiento de los 
objetivos marcados para cada proyecto. 
 
3º Servicio de PostFormación. Después de realizar un control y evaluación de los resultados, NetOpen les 
ofrecerá un Análisis de Rentabilidad así como un Servicio de PostFormación gratuito, durante un periodo de 
tres meses, para los asistentes al curso. 
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¿Dónde?  
 
En nuestras instalaciones, en las 
suyas, con nuestros medios ... 
 
 

Nadie puede negar que de todos los recursos utilizados por 
una empresa los humanos son los más importantes. Según esto, 
una correcta Política de Recursos Humanos resultará crucial a la 
hora de asegurar la buena marcha de la empresa, gracias a la 
mejora de la competitividad de la Compañía vía aumento de 
productividad del factor humano. 
 
La experiencia de los países más desarrollados nos demuestra 
que el factor que influye de una manera más directa y 
proporcional en la productividad de los trabajadores es la 
formación. Por tanto, no debemos escatimar esfuerzos a la hora 
de planificar adecuadamente una formación de máxima calidad 
para nuestra plantilla 
 
NetOpen es consciente de esta problemática y brinda a sus 
clientes la calidad y variedad formativa que ellos demandan, 
avalada por más de 60.000 horas de formación impartidas a más 
de 400 clientes en nuestros 10 años de trayectoria profesional 
dedicada a la Formación informática ,única y exclusivamente del 
Sector Empresarial. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FORMACIÓN PRESENCIAL 

Ofrecemos una sólida oferta formativa elaborando planes individualizados en 
función de las necesidades de cada cliente. Ud. decide dónde impartir la 
formación, en sus instalaciones o en nuestras aulas, determina las fechas y 
horarios que se ajustan a sus necesidades y procedemos a ejecutar un plan de 
actuación para una correcta planificación de su formación. 

La metodología didáctica es fundamental en cursos eminentemente prácticos y 
participativos ya que aseguran el máximo rendimiento de cada alumno y 
garantizan su eficacia, cabe destacar la importancia de crear un ambiente 
formativo abierto y distendido con una interacción activa entre monitor y alumno, 
donde se expongan temas de estudio para su discusión y búsqueda de soluciones 
de casos basados en problemáticas reales. 
Tanto o más importante que una buena planificación de la formación, es un 
seguimiento exhaustivo del resultado de cada curso. NetOpen pone a disposición 
de nuestros clientes diversas herramientas que analizan estadísticamente los 
resultados recogidos y permiten llevar un control de la calidad alcanzada en cada 
aspecto concreto del curso. 
 
Control de Calidad 

Metodología 

NetOpen le asignará un CONSULTOR DE FORMACIÓN que 
estará dedicado a la coordinación de todos los cursos, 
encargándose de los monitores y medios así como de la 
resolución de los problemas que pudieran presentarse. 

El informe de valoración de los instructores recoge aspectos como el grado de comprensión de los 
conceptos, el aprovechamiento demostrado y el nivel que se ha alcanzado. 

De la misma manera, se realizará también una evaluación del aprovechamiento 
de los alumnos, basada en herramientas diversas como informe de valoración 
final de los propios instructores o ejercicios de comprobación realizados por los 
alumnos durante el curso o al final del mismo. 
 

En colaboración con Uds., las funciones del Consultor de Formación designado son: 
 
* Definición de los objetivos específicos de los cursos. 
* Análisis de los conocimientos y actitudes previos y recomendación de orientaciones pedagógicas 
apropiadas. 
* Supervisión del diseño o adaptación de los cursos en función de los objetivos definidos, asegurando su 
calidad y homogeneidad. 
* Planificación del conjunto de los cursos y previsión de los recursos necesarios. 
* Definición de las herramientas de control y evaluación de los resultados de los cursos. 
* Coordinación de los distintos participantes en el proyecto. 
* Seguimiento de la impartición realizada. 
* Atención y solución de problemáticas surgidas. 
* Revisión de los resultados obtenidos. 

Los propios alumnos realizan una valoración personal mediante un cuestionario que es entregado al 
finalizar y contestado anónimamente. 
 
Los profesores realizarán un control diario de asistencia a los cursos. 


